Guia paso a paso

doctorflf) Pro

Todo los que tus clientes necesitan para su celular

en una sola plataforma



https://www.doctorsim.com/co-es/recargar-celular/colombia-claro/

¢Que es doctorSIM Pro?

doctorSIM Pro es el mejor servicio de recargas, desbloqueos y chequeos
de celulares para profesionales. Nuestros partners tienen acceso a...

Importantes descuentos en los servicios de recargas, desbloqueos y chequeos
Una plataforma exclusiva con acceso a promociones y soporte técnico 24/7

Multiples formas de pago con posibilidad de pagar en su propia divisa

Excelente L3E3EIESE

18000+ opiniones * Trustpilot
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¢Como funciona?

Es increiblemente sencillo y 100% online. Solo tendrds que darte de alta
en nuestra plataforma con tu correo electrénico y podrds empezar a
ofrecer nuestros servicios a tus clientes de inmediato.

Recargas de saldo, datos o paquetes a cualquier teléfono del mundo

Desbloqueos de celulares (todas las marcas)

Chequeos de IMEI para cualquier dispositivo

En esta guia te explicamos
cédmo hacerlo paso a paso. doctorlIl) Pro




En esta guia veremos...

Como acceder a doctorSIM Pro

Cémo recargar un teléfono prepago

Cémo desbloquear un celular

Cémo hacer un chequeo de IMEI
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PASO 1: Registrate

Haz clic aqui y rellena el formulario.

Registrate - Reseller PRO

Nombre; Apellidos
Mombre Apelidos
e-rmall
e-mall
Teléfono Empreso o Nombre Comercio
= +34 ~ Telgfono Empresa o Nombre Comerciol
(] Aceptoias [ y ocepto el tratamiento de mis datos de acuerdo con la
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https://www.doctorsim.com/alta_pro.html

PASO 2: Elige una contrasena

Recibirds un email con un enlace para establecer tu contrasena.

@, Creauna Contrasefia ﬂ'
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PASO 3: Accede a tu panel

Una vez lo hagas, te redigiremos a tu panel de doctorSIM Pro.

Recargar | Liberar | Chequear | sein

W Mis Créditos (21)

D Recargas
Utiliza creditos para solicitar 3 y

ub' Desbloqueos y Chequeos

[@) Comprar Créditos

& Datos y Ajustes - MX

Podrds volver a acceder siempre que quieras
con tu email y contrasefia desde aqui.
iGudrdate el enlace en favoritos!

@ doctorsim.com/login.html o [ M %
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https://www.doctorsim.com/login.html

PASO 4: Configura tu perfil

Dentro del panel, ve a "Datos y ajustes”. Puedes elegir tu pais, idioma
y completar tus datos personales y datos de facturacién, entre otros.

Recargar | Liberar | Chequear | sair)

() Selecciona Pais e Idioma

W Mis Créditos (21)

[] Recargos

&, Cambiar Contrasefa

' Desbloqueos y Chequeos

[#] Comprar Créditos
& Datos personales

I & Dotos y Ajustes - MX (R

@ Datos de Facturacién

& Privacidad y Comunicaciones

o o &S O & &

) Cancelar Cuenta
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PASO 5: Compra tu primer pack de créditos

Dentro del panel, ve a "Comprar Créditos” y haz clic en el botén verde.

Recaorgar | Liberar | Chequear | o

Compra saldo y paga con tarjeta, paypal, transfers o crip

¢Buscas una solucién de marca blanca o quieres hacer desblog
recargas en masa? Escribe a info@doctorsim.com y te ayudarem®
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PASO 6: Selecciona el importe

Selecciona los créditos que quieres recargar y haz clic en "Proceder al pago”

doctotl®) 4

Selecciona créditos a cargar a tu cuenta:

‘ 2000 EUR 20.00 EUR 100,00 EUR 20000
| |

EUR
500.00 1.00000
EUR EUR
Coste recarga: 21.90 USD Mostrar Pracic en EUR PROCEDER AL PAGO

Puedes hacer clic en "Mostrar Precio en EUR"
para visualizar el precio en euros.
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PASO 7: Completa la compra

Selecciona tu forma de pago preferida: tarjeta, Apple Pay, Google Pay,
Paypal, Ideal o Sofort, entre otros (la disponibilidad varia segun el pais).

Resumen Carga de Créditos:

lllllll

Costa recar go 2000 EUR 20.00 EUR

Completa el pago segun el método
seleccionado y... jlisto! Ya puedes empezar a
ofrecer nuestros servicios a tus clientes.

doctorSIl) Pro



PASO 8: Consulta tus créditos disponibles

Consulta cuantos creditos tienes en la seccién “Mis Créditos” de tu panel.

Recargar | Liberar | Chequear | sar
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¢Cémo recargar un celular desde doctorSIM Pro?

En el panel, ve a la seccién "Recargas”" y haz clic en "Recargar saldo”.

Recargar | Liberar | Chequear | Gaiy

§» Mis Créditos (21
® 20 Mi perfil y preferencias de recargas de terminales

Mis nimeres favoritoss Alios & Ultima recarga & Recargar Salds,
Desbloqueos y Chequeos
Mo hoy eventos que mostrar

prar Créditos

£ Anteriar sigulents

tos Y Ajustes - MX

Recargar Saldo
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¢Cédmo recargar un celular desde doctorSIM Pro?

Selecciona el prefijo del pais correspondiente, introduce el numero
de teléfono y sigue los pasos indicados.

Aguda  EstadodetuPedidc  CUENTAPRO (c Salir [ @ Mx~|

Recargar Liberar~ Checar IMEI~ Todo sobre doctorSIM ~

NUmero de celular que quieres recargar:

BB +52 ~  Ej: 222123 4567 SIGUIENTE

iRecuerda que por ser de doctorSIM Pro
siempre recibirds grandes descuentos en
recargas de celulares prepago!
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¢Cémo recargar un celular desde doctorSIM Pro?

Nuestro sistema detectard el operador automadticamente en la mayoria de los
Casos, pero comprueba si es correcto. Si no lo es, haz clic en "Cambiar operador”.

Operador identificado: Telcel Mexico

( También puedes recargar paquetes, datos
o llamadas internacionales. Disponible en
casi todos los operadores.

Telcel

Combigr sparador

embigr op
Recarga Celular ‘ Paguetes Datos

Selecciona cantidad a recargar:

Este es el monto que recibe el teléfono.

80 MXN 150 MXN 200 MXN W 300 MXN
L Lt

Coste recarga: 11.67 UsD Mostrar Precio en EUR PROCEDER AL PAGO
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¢Cémo recargar un celular desde doctorSIM Pro?

Una vez selecciones el importe de la recarga y pulses en "Proceder al pago”,
te aparecerd el desglose de datos de tu recarga.

Datos de tu Recarga: @
Nimero de celular: +522221234567
e-mail:

Operader; Em  Telcel Mexico
Coste recorgo 200 MXN: 11.67 USD

( \ Tasa de envio & 1.08 USD
() Envia un SMS personalizado ol destinataric

Revisalo bien, haz clic
n H n
en Contlnuar OI pogo g'" 11.65 créditos redimidos; 276 D
iListo! La recarga de tu T —
cliente se hard efectiva
en breves instantes.

‘/ Continuar al Pago

Total a pagar: 12.75 USD
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iNo olvides activar el aviso de promos de recargas!

Estd dentro del apartado "Recargas” del panel . Haz clic en "Seleccionar
operador”, y busca el pais y operador que necesites (puedes anadir varios).

Decide para que paises y compafiias deseas que te avisern
se lancen promociones de recargas. Puedes elegir varios | ‘
operadores para ser el primero en enterarte y enviar tam

tus familiares y amigos.

Seleccionar Operador

iSuperutil si tienes clientes  }eos promociones recargas
que recargan mucho ade todos los operadores de todos los palses que quieras para ser el
, mero en enterarte cuando se lancen promociones de recargas.
auvnpaisy operador
concretos! Te avisaremos B -
. Operador v Eliminar Notificacion N
por email en cuanto . )
lancemos una promocic’m. R
Sigulente >

K j < Anterior

—
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¢Cémo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Dentro del panel, haz clic en "Liberar (desbloquear)” en la esquina superior
derecha para acceder a nuestro servicio de desbloqueos por IMEI.

Recargar | Liberar | Chequear | sein

# Hom
W Mis Créditos (21)

D Recargas
Utiliza creditos para solicitar

ub' Desbloqueos y Chequeos

[@] Comprar Créditos

& Datos y Ajustes - MX

iRecuerda que por ser de doctorSIM Pro
siempre recibirds hasta un 55%
de descuento en desbloqueos!

)
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¢Cédmo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Selecciona la marca del teléfono que quieres desbloquear o utiliza el buscador.
En la siguiente pantalla podrds tambien seleccionar el modelo del dispositivo.

Selecciona la marca del celular que quieres liberar
Recibirés unas sencillas instrucciones para desbloquear tu celular y usarlo con cualquier operador

Busco lo marca del celular Q

v . RTC
Bena:sicmEns  BlackBeny. eRunmN nTC
aquietly beithast
Desbloguear Ben(Q-
Desbl Alcot: esbiogueor Apple Slemens Desbloquear BlackBerry Desbloguear Grundig Desbloquear HTC
S % @Le NOKIA Panasonic
AW et G (omecting People
Desbloguear Huowe Lesbloguenr IPhone Desbloguear LG Destloguear Motorolo Desbioguea Mok Jestloguen

PHILIPS Primsuned 6 TOSHIBA ITE

Deshloguear Sony
Ericsson Desbloguear Toshiba Desbloquear ZTE Marcas?
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¢Cémo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Selecciona el pais y operador original del teléfono
que vas a desbloquear y haz clic en siguiente.

Realiza tu pedido en pocos segundos

1. Operador

1. Operador Original @

Selecciona el cperador original del teléfono

Espafia v Selecciono Operador de Espario

< Atras Siguiente >

¢ Tu cliente desconoce estos datos?
iNo hay problema! Puedes consultarlo aqui.

doctorSIl) Pro


https://www.doctorsim.com/comprobar-movil-imei/chequeo-operador-original-movil/solicitar/#step1

¢Cémo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Introduce el codigo IMEI del dispositivo y haz clic en "Siguiente".

4 )

Importante: este proceso puede
variar ligeramente dependiendo
de la marca del dispositivo. Si
0109280038590233 . . ,
0 i e s o | ti€NES CUAlQUIEr duda, jcuéntanos!
Con gusto te atendemos por aqui.

introduce tu datos:

Precio Desblogueo: 783 €
Creditos o consumir: 7.83 €

[E‘. Acepto las u ocepto el tratomiento de mis dotos de acuerde con lo
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https://www.doctorsim.com/contacto.html

¢Cémo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

A continuacién podrds visualizar toda la informacion sobre el desbloqueo.
Revisa bien que todos los datos sean correctos y haz clic en "Siguiente”.

Desbloquear iPhone 14 Pro

Servicio seleccionodo Servicio Bdsico
Tiempa Medio: 2 horas
Tiempos de entrega 12 horas laborables
Pais y Operadera MX Telcel
Cédigo IMEI 010928003890233
E-mail:

Sin descuento 4.95€
Precio Bojo Garantizodo: 783 €

Créditos o consumir:

COSTE TOTAL 0.00€

< Atras Siguiente >
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¢Cémo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Haz clic en "Procesar mi pedido” y jlisto! El desbloqueo se ejecutard dentro del plazo
establecido y no tendrds que hacer nada mds mientras no se indique lo contrario.

Resumen

Servicio seleccionado Servicio Bdsico

Precio 783 €

) d 783 €
canjeanco
Heet de tus créditos

IMEI 010928003890233
e-mail:

0€

Total

En el caso de que sea necesaria

alguna accién adicional, nuestros
técnicos te guiardn durante todo
el proceso via email para que no
tengas que preocuparte por nada.
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¢Cédmo desbloquear un celular desde doctorSIM Pro?

Podrds consultar en todo momento todos los desbloqueos de celular que hayas
vendido a tus clientes en la seccion “Desbloqueos y Chequeos” del panel.

Recargor | Liberar | Chequear | son

A Home

Mis Créditas (21
» e Descarga tus facturas de pago o verifica el estado de tus pedidos.

D Recargas

Fecha Producte & Estado Pago Eur, Factura
ol Desbloguess y Chequeos
No hay eventos que mostrar

[@] Comprar Créditos

|

& Datos y Ajustes - MX

I
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¢Como chequear un celular desde doctorSIM Pro?

Dentro del panel, haz clic en "Chequear” en la esquina superior derecha
para acceder a nuestro servicio de chequeos de IMEL.

Recargar | Liberar | Chequear | i

HdoctorsSiM Pro Dashboard
‘)Mistr&dnas{zl) WALLLT D110 J LUUSTIRDOU !

D Recargas
Utiliza creditos para solicitar 5 u

ub' Desbloqueos y Chequeos

[@] Comprar Créditos

& Datos y Ajustes - MX

4 )

Disponemos de varios chequeos de IMEI: para comprobar si
un celular estd en la blacklist, cudl era el operador original, si
estd libre o bloqueado, si tiene iCloud o Mi Account
activados, si sigue en garantia, si es posible desbloquearlo..
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¢Como chequear un celular desde doctorSIM Pro?

Selecciona el chequeo que necesites y sigue las instrucciones. Necesitards conocer
el cdédigo IMEI del dispositivo y recibirds el resultado por email en el tiempo indicado.

Posibilidad ; Posibilidad 1 Posibilidad de
Desbloqueo (solo Desbloqueo (solo Desbloqueo
iPhone/Sprint) iPhone)
rHgue vl d [s! il 0 sl tu mo & Se sl Ts! A Gvil p s} <
O de l: Ri o ar 3 £OM ] R ils] el
o, [
: blog i 5
Estado iCloud (solo ~~  Operador Original Estado Activacién Mi
iPhone) Account (solo
Xiaomi)
X Account es
] | iol de Xioom
> >
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¢Como chequear un celular desde doctorSIM Pro?

Podrds consultar en todo momento todos los chequeos de IMEI que hayas
vendido a tus clientes en la seccion “Desbloqueos y Chequeos” del panel.

Recargor | Liberar | Chequear | son

A Home

Mis Créditas (21
» e Descarga tus facturas de pago o verifica el estado de tus pedidos.

D Recargas

Fecha Producte & Estado Pago Eur, Factura
ol Desbloguess y Chequeos
No hay eventos que mostrar

[@] Comprar Créditos

|

& Datos y Ajustes - MX

I
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¢Empezamos?

Estamos deseando ayudarte a hacer crecer tu negocio.
iNo esperes mas!

Solicitar alta en doctorSIM Pro

Accede si ya eres Pro

II

@ Si tienes cualquier duda,
- } ' doctorfll Pro

te atendemos encantados aqui.



https://www.doctorsim.com/contacto.html
https://www.doctorsim.com/alta_pro.html
https://www.doctorsim.com/login.html

