Guida passo passo

doctorfll) Pro

Tutto cio di cui i vostri clienti hanno bisogno per il loro cellulare

in un'unica piattaforma



https://www.doctorsim.com/co-es/recargar-celular/colombia-claro/
Mª Carmen Rivera


Che cos'e doctorSIM Pro?

doctorSIM Pro € il miglior servizio per i rivenditori professionali di
ricariche mobili, sblocchi e controlli. | nostri partner hanno accesso a...

Sconti significativi sui servizi di ricarica, sblocco e verifica dell'IMEI.
Una piattaforma esclusiva con accesso a promozioni e supporto tecnico 24/7.

Metodi di pagamento multipli con pagamenti disponibili nella vostra valuta locale

Eccellente FYFIEIESE

18000+ recensioni su *Trustpilot
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Come funziona??

E incredibilmente semplice e al 100% online. Tutto cid che dovete fare &

iscrivervi alla nostra piattaforma con il vostro indirizzo e-mail e potrete

iniziare immediatamente a offrire i nostri servizi ai vostri clienti.
Ricaricare il saldo del telefono, i dati o i bundle su qualsiasi telefono nel mondo

Sblocco di telefoni cellulari (tutte le marche)

Controlli IMEI per qualsiasi dispositivo

In questa guida imparerete
come farlo passo dopo passo. doctorSll Pro




In questa guida tratteremo...

Come accedere a doctorSIM Pro >

Come ricaricare un telefono prepagato

Come sbloccare un telefono >

Come eseguire un controllo dell'lMEl >
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FASE 1: Iscrizione

Fare clic qui e compilare il modulo.

Registrati - Rivenditore PRO

Name di battesimo: Cognome
Mome di bottesimo Cognome
e-rmiail
e-mal
Numera di telefono Nome dello ditta
BN+39 » Numero diteletono Norne della ditta
[v] Accettoi e accetto I'utilizzo delle mie informazioni secondo la

Iscriviti
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https://www.doctorsim.com/it-it/signup_pro.html

FASE 2: Scegliere la password

Riceverete un'e-mail con un link per impostare la vostra password.

@, Scegli una nuova password ,u,
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FASE 3: Accesso al Dashboard

Una volta effettuata la registrazione, si verra reindirizzati
alla propria doctorSIM Pro Dashboard.

Ricarica | Sbloccore | Controllo | acoastensy

_.,
3
[a]
a
w
o

W | mied crediti (13)
[ Ricariche
Utilizza i crediti doctorSIM per l'acquisto 1 ; e

of’ Sblocchi @ controlll

(@ Acquista crediti

& Informazionl e impostaziond - (]
ESSO

Potrai accedere ogni volta che vorrai con la
tua email e la tua password da qui, salvail
link nei tuoi preferiti!

@ doctorsim.com/login.html o [ M %
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https://www.doctorsim.com/it-it/login.html

FASE 4: Impostazione del profilo

All'interno della dashboard, andare su " Informazioni e impostazioni”. E possibile
scegliere il paese, la lingua e inserire i dati personali e di fatturazione.

Ricorica | Sbloccare | Controllo | (oecosnesiarsy

# Cosa 0 Scegli Paese e lingua

W | miel creditl (13)

0 icariche &, Ccambia la password

of" Sblocchl e controlll

[@] Purchase Credits
& Informazioni sui contatti

& Informazioni @ Impastazioni- Bl
ES50

@ Informazioni di fatturazione

ﬁ Privacy e comunicazioni

& o o & O

€ Eliminare 'account
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FASE 5: Acquistare il primo pacchetto di crediti

Nella dashboard, andate su acquisto crediti e fate clic sul pulsante verde.

W | miel crediti (13)

Buy credits and pay with Credit Card, PayPal, Crupto or mog o
methods,

Cerchi uno soluzione white lobel o desideri richiedere ricoriche irt
Scrivi a [e-mall protetta] e ti oluteremo.
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FASE 6: Selezionare l'importo

Selezionare il numero di crediti che si desidera acquistare
e fare clic su "Procedere al checkout".

Scegli I'i'mporto del credito da caricare:

| i : :
[ 2000 EUR ‘ | 50.00 EUR ‘ 100.00 EUR 20000
500.00 1,000.00
R EUR
Costo di ricarice: 21.79 USD Mostra prezzo in @uro PROCEDERE AL CHECKOUT

E possibile fare clic su "Mostra prezzo in euro”.
per visualizzare il prezzo in euro.

doctorSIl) Pro



FASE 7. Completare I'acquisto

Selezionare il metodo di pagamento preferito: carta, Apple Pay, Google Pay, Paypal,
Ideal, Sofort, Alipay ed EPS, tra gli altri (la disponibilitd dipende dal Paese).

Si prega di scegliere un metodo di pagamento:

i crmn' hpph g 'Gﬂn.gh Fuy @

Klarna, GiroPay, Alipay, EPS e altri =)

Completate il pagamento secondo il metodo
selezionato e... tutto € pronto! Ora potete iniziare
a offrire i nostri servizi ai vostri clienti.
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FASE 8: Verificare il numero di crediti posseduti

Controllate quanti crediti avete nella sezione "l miei crediti” della vostra dashboard.

doctorSIl) Pro



Come ricaricare un cellulare da doctorSIM Pro?

Nel pannello, andare alla sezione "Ricariche" e cliccare su "Ripeti Ricarica”.

Ricarica | Sbloccare | Controlio | missennetberuy

# Cosa

B 1| miei crediti (13)

Croneclogia delle ricariche

D Ricariche

' Dota 4 Numera & Allas ¢ Ripeti Ricarico
chl e controlli

Non ol sono eventl 0o mostrare

a creditl

azionl e impostazion| -

Ripeti Ricarica

doctorSIl) Pro



Come ricaricare un cellulare da doctorSIM Pro?

Selezionare il prefisso del Paese in cui si desidera inviare la ricarica,
inserire il numero di telefono e seguire la procedura.

Aiuto Lo stoto dell'ordine PRO ACCOUNT Disconnettersi | | 1T~ |

Ricarica  Sbieccore™  Controlli telefonici~  Maoggiori informazioni su doctorSiM ~

Inserisci il numero di telefono del destinatario:

BR+39° g 312 345 6789 PROSSIMO

Ricordate che come membri di doctorSIM
Pro potrete sempre ottenere fantastici
sconti sulle ricariche dei cellulari!
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Come ricaricare un cellulare da doctorSIM Pro?

Nella maggior parte dei casi il nostro sistema rileva automaticamente I'operatore di rete, ma
vi invitiamo a ricontrollare se & corretto. In caso contrario, fare clic su "Cambia operatore”.

Rete identificata: 1Mobile Italia

(1~

Mobil E inoltre possibile ricaricare bundle, dati o

Combia

B chiamate internazionali. Disponibile su
vettori e paesi selezionati.

Scegli l'importo da ricaricare:

Questo & l'importo che |l telefono riceverd.

500 EUR 10.00 EUR 1500 EUR 3000 EUR

50.00 EUR

Costo di ricarica: 11.66 USD Mastra prezzo In eUro PROCEDERE AL CHECKOUT
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Come ricaricare un cellulare da doctorSIM Pro?

Una volta selezionato lI'importo della ricarica e cliccato
su "Continua a Pagamento”, si visualizzerd la ripartizione della transazione.

Riepilogo transazione ricarica: 74

Mumero di telefono: +305125456789

e, o

Rete: i Mabile 1taly

Prezzo di ricarica 10,00 EUR: 1166 USD

Costo del servizio @ 1.08 USD

( Assicuratevi che tutto sia a \ O swmrun o oo —

posto, cliccate su "Continua a i i

pagamento” e... Ecco fatto! 1 i releanad _

La ricarica del vostro cliente Equillbrio restante: 1.64 EUR
sara effettiva in pochissimo

K tempo! _/

Continua a Pogamento
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Non dimenticate di attivare I'avviso di promozione!

Si trova nella sezione "Ricariche"” della dashboard. Fate clic su "Seleziona Gestore di rete”
e cercate il Paese e il fornitore di cui avete bisogno (potete aggiungerne quanti ne volete).

Seleziona i paesi e le retl che desideri che ti avvisiamo quand
promozioni di ricarica. Puoi scegliere diversi paesi e retiin m

essere il primo a conoscerlo e anche a inviare denaro ad ar
familiori.

( \ Seleziona Gestore di rete

Molto utile se avete clienti
che di solito inviano ricariche
a un paese e a un operatore
specifico! Vi informeremo via

e-mail non appena
lanceremo una promozione.

adatlaldlaznon M
\ j ¢ Diritomno Prossimo »

Iiungi tutti i fornitori di rete di tutti | paesi che vuoi essere il primo a
ere quando offrono promaozioni di ricarica.

Fornitore di rete B Elimina notifica

TS

Clord - Guatemnala X
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Nella dashboard, fare clic su "Sbloccare” nell'angolo in alto a destra
per accedere al nostro servizio di sblocco IMEIL.

Ricarica | Shloccare | Controlla | imsconnetters;

am—
*
(]
=]
I
=]
S

W | miel crediti (15)
[J Ricariche
Urilizza | creditl doctorSIM per 'acquisto

ol Sblocchi & controlll

[ Acquista crediti

& Informozion| e impostazioni - 1
ESSC

Ricorda che come membro di doctorSIM
Pro avrai sempre fino al 55% di sconto
sullo sblocco del telefono!
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Selezionare la marca del telefono che si desidera sbloccare o utilizzare il nostro motore di ricerca.
Nella schermata successiva sara possibile selezionare anche il modello del dispositivo.

Seleziona la marca del tuo telefono
Seqgul le nostre semplici istruzioni, | tuo telefono verrd sbloccato immediatamente e pronto per I'uso con qualsiasi provider di rete,

Digita || morchio per sbinccore Q
ALCATEL ‘ BT EMENS “E BlackBerry. iy l?:“i;_g:!
A A 3 Sermne s 3¢ b
s % o o NOIIA  panasenc
---------- P G Sbk 1 B

PHILIPS P rwsuncd @ TosHIBA 413
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Selezionare il Paese e l'operatore di rete originale del dispositivo,
quindi fare clic su "Prossimo”.

Shlocca in 5 minuti seguendo gquesti

1. Operatore

1. Vettore originale @

Seleziona il provider di rete originole o cui & bloccato il telefono

" Elscom ~

Di ritorno Prossimo »

Il vostro cliente non conosce queste informazioni?
Nessun problema! Potete verificarlo qui.
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https://www.doctorsim.com/it-it/phone-imei-checks/original-carrier-check-phone/order/#step1

Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Immettere il codice IMEI del dispositivo e fare clic su "Prossimo”.

Inseriscl le informazioni sull'ordine:

010928003890233

Prezzo di sblocco: $0 Dolloro stotunitense

DI ritorno

-

Nota: questa procedura pud
variare leggermente a seconda
del produttore del dispositivo.

Se avete domande, fatecelo

sapere! Saremo lieti di assistervi.

~
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

A guesto punto sard possibile controllare tutte le informazioni sullo sblocco.
Controllate che tutto sia corretto e fate clic su "Prossimo”.

Sblocca I'iPhone 13 mini

Servizio scelto: Servizio standard
Ternpo medlo; 2 hours
Tempo dl consegna 12 business hours
Pogse e veliore AR Movistar
Numero IMEI 010928003890233
E-mail; carmen+pruebaprol@doctorsim.com

Senza sconto
Prezzo pil basso garantito $-1 Dollaro statunitense

Crediti da riscattare

%$-1 Dollaro statunitense

Di ritorno Prossimo >
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Cliccate su "Elabora richiesta” ed ecco fatto! Lo sblocco verrd eseguito entro
tempo stabilito e non dovrete fare nient'altro, a meno che non sia indicato diversamente.

Order Summary

Service chosen Standard Service
Price 8.95 US Dollars - (USA)

8,95 US Dollars - (USA)

ond redeeming P
from your credits

IMEI 010928003890233

e-mail:

0 US Dollars - (USA)

Nel caso in cui siano necessarie ulteriori
azioni da parte vostra, i nostri esperti vi
guideranno attraverso l'intero
processo via e-mail, in modo che non
dobbiate preoccuparvi di nulla.
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Come sbloccare un telefono da doctorSIM Pro?

Potrete controllare in qualsiasi momento tutti gli sblocchi telefonici che avete
venduto ai vostri clienti nella sezione "Sblocchi e controlli” della dashboard.

Ricarica | Skloccare | Controllo | mesonmsamen

# Cosa

» | miel creditl (15) i |
e Verifico lo stato delle tue richieste o scorica lo fattura corrispondente.

[ ricariche

Data " Acquistare &  Stato Pagomento Euro. Fattura

—

_
L
w0
(=
&
=

i & controlli
2023-04-10 Sblocca iPhone

16:54:04 12 (3944107) . 2 u +

Acquista credit|

& Informazionl e Impostazioni - 1
ESS0
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Come controllare I'I|MEI di un telefono da doctorSIM Pro?

Nella dashboard, fare clic su "Controllo” nell'angolo in alto a destra
per accedere al nostro servizio di verifica dell'IMEI.

Ricarica | Stloccare | Controllo | Becanstiens

# Cosa

o

W | mied credit] (13) nooard DoctorsiM Fro

[ Ricariche
Utilizza i crediti doctarSIM per l'acquisto rico ; e

o' Sblocchi e controlil

(@ Acquista credhti

& Informazioni & impostazion - 1
ESS0

~

Abbiamo diversi controlli dell'lMEI: per verificare se un
telefono & nella lista nera, qual era il suo operatore
originale, se e sbloccato o bloccato, se ha attivato iCloud
o Mi Account, se & ancora in garanzia, se € possibile
sbloccarlo...

\_ J
doctorfl) Pro




Come controllare I'I|MEI di un telefono da doctorSIM Pro?

Selezionare il controllo desiderato e seguire le istruzioni. E necessario conoscere
il codice IMEI del dispositivo e si ricevera il risultato via e-mail nei tempi indicati.

Sblocca l'idoneitda
(solo iPhone)

Operatore originale

" Sblocca l'idoneita

Stato Xiaomi Mi
Account (solo
Xiaomi)

doctorSIl) Pro

¢~ ) Stato iCloud (solo

iPhone)

> Stato della garanzia



Come controllare I'I|MEI di un telefono da doctorSIM Pro?

Nella sezione "Sblocchi e controlli” della dashboard & possibile visualizzare in ogni
momento tutti i controlli IMEI venduti ai clienti.

Ricarica | Skloccare | Controllo | mesonmsamen

# Cosa

W | miel crediti (13) gt f
Verifica lo stato delle tue richieste o scarica la fattura corrispondente.

[ ricariche
Diata Acquistare &  Stato Fagamento Euro. Fattura
I ul' Sbl hi & controlli l
2023-04-10 Sblocca iPhone ®
; 12 (3944107) v v 0 <

Acquista credit|

& Informazionl e Impostazioni -
ES50
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Andiamo?

Non vediamo l'ora di aiutarvi a far crescere la vostra attivita.
Non aspettate oltre!

Iscriviti a doctorSIM Pro >
Accedere se si possiede giad un account )

D Avete domande?
J Fatecelo sapere qui. doctorl[l) Pro



https://www.doctorsim.com/it-it/contact-us.html
https://www.doctorsim.com/it-it/signup_pro.html
https://www.doctorsim.com/it-it/login.html

